
 

 
 

 يلاتلتحصة واالفوتر :العنوان
 

 يةة المعنت الخارجيا بالدفع من الجهنئميى والقاالفواتير للمرض Select Specialty Hospital - Nashvilleُ ردصت :ياسةالس
يل لتحصة والفوترة لإجراء وظائف اضحة ومتسق واية توجيهدئة مباس السياذههوتوفر . ية الصحيةرعا الاتيم خدم تقدبعد

 ادوهج Select Specialty Hospital - Nashvilleذل تبوس. ة والكفاءدى رضا المريضثال وممتالاة تعزز طريقب
ت ية وخيارام المالياتهلبمسؤو ضىمرلإخطار ال، يةفالهاتت ة والمكالمابيالكتات مراسلاة والترباستخدام كشوف الفوبة دؤو

ذه تتطلب ه ، ذلكإلى ضافةبالإ. تحقةمست الالحسابالق بيتعى فيما تابعة مع المرضى المة إللإضاف باالمتاحة،ية ة المالالمساعد
 السياسة من

ً

Select Specialty Hospital - Nashville لى  علحصوليض لمرلة اى أهليد مددي لتحيةطقد منل جهوبذ
 في راطلانخل اة قبالية المللمساعد Select Specialty Hospital - Nashvilleياسة بموجب س يةلمالة االمساعد

 .اتوعى المدفثنائية للحصول عللاستل اتحصيت الاءاإجر
 

. بهة بموجئح الصادرة واللوااخليالدت ادا الإير قانونمن( ص)105سم ق مع القتتوافتي ل التحصية والترة الفووضع سياس :الغرض
ًِ . ذلكبعد عامين تها كلمراجعتم وت (اخيرات لخدأ) ية فرادلإا سلمج لبن قم ةسايسلا هذه دامتعا  تموقد

 
 

 :اليالتالنحو لى سياسة عه ال في هذيةتالالت سير المصطلحاتم تفمفترض أن يمن ال :اتالتعريف
 

A. لى للحصول عه الفرد  تجايةصحة الت الرعاي تتخذها مؤسساي قدالتيل لتحصة اشطبأنئمة قا – ية ائثن الاستلتحصيلت ااءاإجر
 ددحم وه ام قفو كلذو ،ةيلام تادعاسم ىلع لوصحلل لاهؤم درفلا ناك اذإ ام ديدحتل ةيقطنم دوهج لذببعدفقط ية رعال الت مقابالمدفوعا

 ةيلخادلا تاداريلإا ةرئاد لبق نم

)ACE(
ً

ِ )SRI(بتاكم يف ةئطاخلا اتمولعملا نع غلابلإا تاءارجلإا هذه نمضتتو. ةيكيرملأا ةانزخلا ةرازوو 
 .ةيئاضقلا/ ةينوناقلا اتءارجلإا نباج ىلإ غلابلإا لاتاكو/ نامتئلاا

 
B.  يف ةيلاملا ةدعاسملا جمانرب فصت ةلصفنم ةسايس – ية لمالة االمساعدسياسة )PEF(  Select Specialty Hospital - Nashville

 نكمي يتلا ةيلمعلا ىلإ ةفاضلإاب ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصحلل نيلهؤم اونوكي ىتح ىضرملا اهيفوتسي نأ بجي يتلا ريياعملا كلذ يف امب
 .ةدعاسملا ىلع لوصحلل ميدقتلا اهللاخ نم دارفلأل

 
C. ةدعاسملا ىلع لوصحلل لاهؤم درفلا ناك ذاإ ام ديدحتل اهذاختا ةيحصلا ةياعرلا ةسسؤم ىلع نيعتي ةنيعم تاءارجإ ةدع –ية ود المنطقجهال 

 ىلع لوصحلل ةيلهلأا نأشب ةيضارتفا اترارق ذاختا ماع لكشب ةيقطنملا دوهجلا كلت لمشت دقو. لا مأ ةيلاملا ةدعاسملا ةسايس بجومب
ةسايس لوح ةبوتكم تاراطخإب دارفلأا ديوزت ىلإ ةفاضلإاب، ةيئزج وأ ةلماك ةدعاسم

ً

 PAF ذيفنتلا تاءارجإو. 
 

D. ةيمسر ةلطع يأو عوبسلأا ةياهن تلاطع لمشي لا اذهو. ةيمسرلا تلاطعلا ءانثتساب، ةعمجلا ىلإ نينثلاا نم موي يأ – عمل الومي. 
 

E. نه أ ىلع لمم عوي لكن يمضم تتي قد هنأ ظحلا. دايعوالأ عوبسلأاية اهت نلاط عكلي ذف امب، عوبسلأ ااميأ ن مموي يأ – لتقويميوم اليا
 .ييموقت موي

 

  



 

 :لأساسيء االإجرا
 

I. مينأتلار يتاوف 
 

A. بلاطتس ،نيمأتلاب نيلومشملا ىضرملا ىلإ ةبسنلابSelect Specialty Hospital - Nashville  تاهجلا نم عفدلاب نيمئاقلا 
ِ .بسانملا تقولا يف ريتاوفلاب( اهنم ققحتلا مت يتلا وأ ضيرملا لب قنم ةمدقملا تامولعملا ىلع ءانب) ةينعملا ةيجراخلا ً

 

B. لبن قم أط خببسب عدفلاب مئاقلا لبن قم اهتلجاعم متت مل  أوتابلاطملا ىدإح رفض مت اذإ، - ِ ِSelect Specialty Hospital
Nashville في ه المريض بيدينيد عما لغ يزي مبمريض عن أة للتم إصدار فاتورفلن ي، اهيدل نيدمتعملا ليصتحلا يدروم/ درمو أو 

 .الدفعم بالقائبل  ن قم ةبلاطملا دادس ةلاح
ّّ

ِ
 

C. بعة المتاون بفوظيقوم الما، فستنؤسسطرة م سي عنب عوامل خارجة بسب بالدفعائمل الق يتم معالجتها من قب أو لمبةطالا تم رفض المإذ
 تصدر قدف، يمةة الحكتابعد المبعد جهوية وى تسل إل نصذا لموإ. بةية المطالسول ت لتسهيضاءلاقتب االمريض حسبالدفع وئم مع القا

Select Specialty Hospital - Nashville المجالايير ية ومع الحال اللوائح معفقتتأخرى ت اءاتتخذ إجرو يض أمرة للفاتور. 
 

II. ضفوترة المري 
 

A. ةيداعلا ةرتوفلا ةيلمع نم ءزجك افشك نقولتيسو ،بسانملا تلوقا ير وفشابم لكشب مهيلع نممؤلا ريغ ىضرملل ةرتوار فادصإ متيس 
 .للمؤسسة

ً

 

B. ة الدفع تسويالية، مؤهلين ل المدةياسة المساعب سة بموج المساعدل علىين للحصوؤهليهم وغير الممن على غير المؤقد يكون المرض
ً .ارتوفم ينيمأتلا ءاطغلا ناك اذإ اهقيبطت متي يتاذلا عدفلل ةيسوت يأ سكع متيسو. تيلذاا

C. اهدادس يضرملا نم بلطي دي قتلا ةمدلخا طاقن ية فيدقنلا تاعفودملء اي أو تعفو عن أعباذات الدفع اليةلا تخفف تسو . ُ
 

D. مقوتس ،ةيرجاخلا تاهلجا نم عفدلاب نيمئاقلا لبن قم تابلاطملا ةلجاعم دعب ،مهيلع نممؤلا ريغ ىضرملا ىلإ ةبسنلاب  ِ
Select Specialty Hospital - Nashville ذي نحو الى الالديون علغ بالب لمت المناسي الوقضى فللمرصدار فاتورة بإ

 .ة بهم الخاصالتأمينيا دده مزاتح
 
 

E. فق تواقد Select Specialty Hospital - Nashville (  عامينإلى صل تدادس  فترةتىح)  الدفع خطةاتيب ترتعلى
 .ى قسط واحدنهم علديواد ي سدبة ف يجدون صعوم قدين أنهتبلذين ى اللمرض

 
بصلاحية  Select Specialty Hospital - Nashville ة فيينمدت الالحساباترة وفوي ومديرو اليذتنفدير اليتمتع الم .5

 .دةلى ح عالة كل حة على أساسه السياساءات لهذثنء استإجرا
 

 يلد تحريض وقالم يبدأهاتي فع الالدت يبال ترتقبوة بالبمطغير  Select Specialty Hospital - Nashvilleإن  .2
ن ة أو تخلف عت دفع مقبوليباذ ترتاتخا في اغبر ري غإذا كان المريضاه دنيل كما هو موضح أ تحصالةإلى وكت الحسابا

 .دةة دفع محدتنفيذ خط



 

III. يللتحصت اساممار 
 

A. ركاشت د، قةسايسلا هذه ية فضحمولا ماكحلأا قة ووفصتمخلا نيناقولل لااثتما ًSelect Specialty Hospital - Nashville  في
 .تحقةلمسة االأرصديل لتحص، ACA تاءاي ذلك إجربما ف، يللتحصة اشطأن

 

B. فوكشلا ةبعاتمن أبش اتملا مكةمعالا ليصحتال ةطأنش لمشت دق. 
 

C. فظتحتوس. صيلها لتحية خارججهة إلى ضىمر الدة أرصالة إحيتم قد Select Specialty Hospital - Nashville ن ديو  أييةبملك
 :يةتالت الراذيالتحط مع يل فقلتحصى ل المرضاتة حسابم إحالتتوس، يللتحصت اى وكالاة إلمحال

 
ً .نيدلاب انيدم ضيرملا نأب داقتعلال يقطنم ساسأ دجوي .5

 
 متي نلو .ضيرملا ىلع يقبتملا نيدلا ةيلوؤسم عقت امنيب ،ميلس لكشب ةيجراخلا اتهجلا نم عفدلا ىلع نيمئاقلا ةبساحم تمت .2

 .هعفدب نيمأتلا ةكرش مزتلت غلبم يأب ضيرملا ةبساحم

 

 دفع ة علىبة معلقمطالل اللا تزاينما ل بتحصيت للبإحالة الحسابا Select Specialty Hospital - Nashville تقوم لن .3
" ضةومرف"نها ى أ علاتالبمطبعض ال Select Specialty Hospital - Nashville تصنفقد ،  ذلكعوم.  بالدفعائمالق
 .يةل التسو لتسهيذولة المبمن الجهودعلى الرغم ، يةطقية غير منمنترة زلف" معلق"ع ي وضت فلباذه المطانت هذا كاإ

 
. Select Specialty Hospital - Nashville  منأ خطبب بسبةمطال الفض ر كانإذا يللتحص لات الحسابالة إحيتم لن .4

 .دفعهيتم ا لم  إذيللتحص لاتالبمطه البه المريض من هذب للة الجزء المطاإحاتم د تومع ذلك، ق
 

صول حة للدايالب في دم المريضث تقل حيتحصيت للبإحالة الحسابا Select Specialty Hospital - Nashville  تقوملن .1
ية  عملءثناة أددالمحت ات المعلوملباطل لتث قد املمريضأن يكون ارط بش، ارقربالطار المريض تم إخم ية ولية مالعلى مساعد

 .لبديم الطتق
  



 

 
IV. ةيئانثتسلاا لحصيتل ااتءارجإ وةيقطمنلاود هجلا )ACA( 

 
A. ت اءاراط في إجرلانخل اقبACA ،ذلتبب أن يج Select Specialty Hospital - Nashville ية نطقد المبعض الجهو

ً :بناية الخاصة ة المالعدة المساسايس بموجب ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لصوحلل هلامؤ درفلا ناك اذإ ام ديدتحل

 

ً .ىفشتسملا نم روجخلا دعب فشك لأو ميدقت ذنم ايميقوت اميو 520رور مبعد فقط  ACA اتدأ إجراءتبقد  .5 ً
 

ً تاءارإج ءدب لبا قيميقوت اميو 30لا يقل عن ما  .2 ًACA ،ي علىنبغي Select Specialty Hospital - Nashville يام الق
 :يليبما 

 
a. تاءارإج درسي امك ،ةيلاملا ةدعاسملا رتواف ىلإ ريشي درفلل بوتكم راطإخ ميدقت ُACA لى للحصول عتخاذها اتم د يتي قال

 متلاسا دعب ايميقوت اميو 520اه قصد أفي موع) ACAً تاءارإج ءدب هدعب نكمي يئاهن دعمو ريتوف نع ضلاف، اتالمدفوع
(.بيالكتاطار الإخ دعب اميو 30خروج و البعدترة كشف فوأول 

ً ً
ً 

 
b. ةسايسل ةطيسب ةغلب اصخلم مدق ًPAF أعلاهضح ب الإشعار المو جانإلى. 

 
B.  بين أعلاه، يمكن لـنحو المى الية علة الماليد أهلية المساعدتحدة لل جهود منطقيبذبعد  Select Specialty Hospital - Nashville

ت اءامن إجر أي تخاذا( يندمتعملا ليصتحلا يدروم/ درمو أو) ّّACA يةرعال الت مقاباى المدفوعلحصول علة لاليالت: 
 

 .لائتمانب اأو مكات/ ية وتمانلائد التقارير ات إعداوكالاة لت الخاطئبلاغ عن المعلوماالإ .5
 

 .ةعوفدملا ريغ غلابملا دادرتسا فدهب يئاضق وأ ينوناق ءارجإ يف ءدبلا .2
 

C. (لاعمال اتضيوعت وراتاسيلا لثم) جيةرخالا ةهلجا نيود اتبلامطن م عاتودفمل انيمأتلات يفتشسمال اتزياتم اليجست متي دق. 
 

D. لضفت دق، فاقبسم ةمدقملا ةياعرلل قحتسم ديصر يضرملا ىدل ناك اذإ ًSelect Specialty Hospital - Nashville المشاركة 
 :يةتالت التخاذ الخطواد اعن فقط يةرورة إضافية ضبياية طيم رع تقدبل طلبها قأو رفضها أوت ل المدفوعاتأجيل ACAت اءافي إجر

 

ً .هل ةطيسب ةغلب اصخلمو PAFب لالمريض بط Select Specialty Hospital - Nashvilleُ دزوت .5
 

ئي لن د نهادد أي موعة ويحلياملا ةدعاسملا رتوف ىلإ ريشي ايباتك اراعشإ Select Specialty Hospital - Nashvilleدم يق .2
 ىلع ايميقوت اميو 30بعد ئي النهاا الموعد ب أن يكون هذيجو. دهة بعة السابق حلقة الرعاي علىدةتمل للمساعب مكل أي طلتم قبوي
 .دثأيهما أح -بقة ية المسرعاة لللخدممن الخروج د اة بعتركشف فوأول بعد يمي يوم تقو 240طار أو الإخلأقل من تاريخ ا

ُ ً ً
ً ً

 
عد ولما للاخا يهقلت مت يتلا ةقابلسا ةياعللر PAFات بلط يأ Select Specialty Hospital - Nashvilleج لاعت .3

 .لجعا لكبش ددحمال يئاهنلا
 

E. Select Specialty Hospital - Nashville لاهؤم درفلا ناك اذإ ام ديدحتل ةيقنطملا دهوجال لذب ن عسسالأا يفلة وؤسم 
 تاءارجإ ذيفنت ةسسؤملا ناكمإب ناك اذإو ةيلاملا ةدعاسملا ىلع لوصلحل لاهمؤ درفلا ناك اذإ ام ديدحتلو ةيلام ةدعاسم ىلع لوصحلل

ً
ً

ACA ةسايسال هذه يفحة ضولما. 
 
 
 



 

V. ليةامال ةدعساملا 
 

A. ـب لاصتلاا ةصرف مهب ةصاخلا ريتاوفلا رادصإ مت نيذلا ىضرملا عيمجل حاتيس  Select Specialty Hospital - Nashville
 .ةقبطملا ىرخلأا جماربلا نم اهريغو عفدلا ةطخ تارايخو مهتاباسحل ةيلاملا ةدعاسملا نأشب

 

B. بـ صة ة الخاالية المساعدة المتتوفر سياسeetiveSSy – IySytl IcyteeSle S tceleS يةانلإسبة وانجليزيالإ اتباللغ 
 :يةة مجاننسخب طل. يةينوالص

 

 :ة علىة شخصيبصف .5
 

  في بالالاستققسم 
Select Specialty Hospital - Nashville

2000 Hayes Street, Suite 1052
Nashville, TN 37203

 
8006-264-)851( بالالاستقل بقسم الاتصعن طريق ا .2

 
https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-ني د الإلكترو البريعلى .3

tours/tn/nashville/nashville/ 
 

 
VI. العملاءدمةخ  

 
A. فر توس ،لحصيالتو ةروتفلا لياتمع ذيفنت ءانثأSelect Specialty Hospital - Nashville لال  خنم ةدجوال ةيلاعلاء معمة دخ

 :ةيلاتلا ةيهيجتول ائدابملا ذيفنت
 

 و أةءاذبلاب مستي سلوك  أوةغل يأ عم اقلطم نواهتم ريغ ارايعم Select Specialty Hospital - Nashville فرضست .5
 .نيدمتعملا ليصتحلا يدرمو  أواهيفظمو لبن قم ليلضاع أو التالخدة أو يدائة أو العلإساءا

ً ً
ِّ

 
 تيوال، ة بالمريضاصت خأو نزاعا/  وئلةطرح أسة لء عمليبإجرا Select Specialty Hospital - Nashville فظتحتس .2

ت اموه المعلتم سرد هذوسي. تهبارز يمكنهم مراسلب تجاري ه وعنوان مكتل بتصاالاضى مرلي يمكن لتف مجانن رقم هاتتضم
 .يل المرسلةلتحصتير وكشوف الفواي جميع اف

 
اء إجر Select Specialty Hospital - Nashvilleًً ظفويد موسيع، (ايباتك  أوفتاهلا ربع) يضرم نم لااصتا يقلت دعب .3

 .يامأ 50ة في غضون بت المكتومراسلالى ايجيبون عل وسع ما يمكنسر بأية الهاتفاتالمكالم
 

ً .قيقدتلل احاتم نوكيسو ىضرملا ىواكشل لسجب Select Specialty Hospital - Nashville  فيءلامعلا ةدمخ مقس ظتفحيس .4
 

 

https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/tn/nashville/nashville/
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