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Cac ban in gidy chi mang tinh chat tham khao. Vui long xem ban dién tir dé c6 phién ban m&i nhat.

Yéu Ciu Theo Quy Pinh/Tham Khao:
Chinh Sach nay tuan th B6 Luat Thué Vu Phan 501(r) va Cac Quy Pinh Ngan Khé cé lién quan.

Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh Va Thu No

Select Specialty Hospital San Diego c6 chinh séch cung cip Dich Vu Cham Séc Can Thiét Vé Mat
Y T€ cho céc bénh nhan, khdng phan biét ching tdc, tin ngudng hay kha nang thanh toan.
Nhitng bénh nhan khéng cé phuong tién dé thanh todn cho cac dich vu dwoc cung cap tai
Select Specialty Hospital San Diego cé thé xin hd tro tai chinh, va viéc ho trg tai chinh s& duoc
cap theo céc diéu khoan va diéu kién néu dudi day.

I Théng Tin Co Ban

A. Select Specialty Hospital San Diego |a bénh vién chdm sdc bénh cp tinh dai han
duoc van hanh va quan ly theo céch tudn thd céc yéu cau cla Scripps Health System
theo phan 501(c)(3) trong B6 Luat Thué Vu va cac td chirc tir thién theo luat

tiéu bang.

B. Select Specialty Hospital San Diego cam két cung cap Dich Vu Cham Séc Can Thiét
Vé M3t Y Té. “Dich Vu Chdm Séc Can Thiét Vé Mat Y Té” duoc cung cap cho cac
bénh nhan bat ké chuing tdc, tin ngudng hay kha ning thanh toan.

C. Ngudithu hudng chinh ctia Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh va Thu No nay 1a cic bénh
nhan khéng cé bdo hiém hodc bénh nhan cé chi phiy té cao cu tri trong pham vi 50
dam cua Select Specialty Hospital San Diego va nhitng ngudi c6 Thu Nhap Gia Dinh
Hang Nam khong vuot qua 400% Mc Thu Nhap Dién Ngheo Doi Lién Bang (FPG)
duwoc BO Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky céng bé ¢ hiéu luc vao ngay nhan dich
vu dé dwoc nhan ho tro tai chinh theo Chinh Sach nay. Cac bénh nhan gip khé khin
vé mat tai chinh hay d&i séng cd nhan hodc trwdng hop y té dac biét cling cé thé dd
diéu kién dé nhan ho tro. Bénh nhan hdi da diéu kién nhan hd tro tai chinh theo
Chinh Sach nay sé& khéng bao gi¢ bi tinh phi nhiéu hon sé tién thwong duoc lap hoa
don cho dich vu cham séc dé.




D. Bénh nhan can phai hop téc trong cac thu tuc cla Select Specialty Hospital San
Diego dé& duoc nhan HO Trg Tai Chinh hodc cac hinh thirc thanh toadn khac, va can
doéng gbp vao chi phi cham sdc cla ho dua trén kha ndng chi tra cGa ban than.

Cac Dinh Nghia

“Thu Nhap Gia Dinh Hang Nam” dwoc xac dinh bang céch st dung dinh nghia ctia Cuc
Diéu Tra Dan S&, trong d6 st dung cac khoan thu nhap sau khi tinh todn mdrc chuén
ngheo lién bang:

e Baogbm tién kiém dugc, tro cap that nghiép, boi thuwdng cho ngudi lao déng, An
Sinh Xa H&i, Thu Nhap An Sinh B6 Sung, tro cap cong cdng, thanh toan cho cuu
chién binh, phuc lgi danh cho nan nhan sdng sét, lvong huu hodc thu nhap huu
tri, tién 13i, co tire, tién cho thué nha, tién ban quyén, thu nhap tir bat déng san,
tin thac, ho tro gido duc, tién cap dudng cho vo/chong, cap dudng nudi con, ho
tro tir bén ngoai hé gia dinh, va cdc nguén khac.

e Céc phuc lgi khéng bang tién mat (nhw tem phiéu thyc phdm va trg cap nha &)
khong dugc tinh.

e Thu nhap duoc xac dinh la thu nhap trudc thué.

e Né&u mot ngudi séng cung gia dinh rudt thit cda ho, phai bao gobm thu nhap cla
tat ca cdc thanh vién trong gia dinh.

“Dang ky” nghia la quy trinh nép ho so theo Chinh Sach nay, bao gdm (a) viéc hoan tat
don dang ky ho tro tai chinh cla Select Specialty Hospital San Diego truc tiép, truc
tuyén hodc qua dién thoai véi mét ngudi dai dién, hodc (b) glri qua duwong buu dién
hodc chuyén dén ban sao bang gidy hd so dang ky hoan chinh cho Select Specialty
Hospital San Diego.

“CBO” nghia la Van Phong Lap Héa bon Va Thu N¢ Trung Tam.

“S6 Tién H6 Tro Tai Chinh Buoc Gidm” ¢ nghia |a ty 1& phan trdm cac khoan phi duoc
lap héa don duoc gidm tir s6 tién phai tra cia bénh nhan néu hé tro tai chinh dwoc
chap thuéan.

“Gia dinh” nghta |a bénh nhan, vg/chdng cla bénh nhan (bat ké vo/chdng séng & dau)
va tat ca con cai rudt hodc nhan nudi duwdi mudi tdm tudi cha bénh nhan va séng cling
bénh nhan. Néu bénh nhan dudi mudi tdm tudi, gia dinh phai bao gdm bénh nhan, cha
(me) rudt hodc cha (me) nudi cia bénh nhan (bat ké cha me séng & dau) va tat ca con
rudt hodc con nudi dudi 18 tudi ctia cha (me) séng tai nha cla bénh nhan.

“FPG” nghta |a M(rc Thu Nhap Dién Nghéo Dai Lién Bang do S& Y Té va Dich Vu Nhan
Sinh Hoa Ky ban hanh tuy tirng thoi diém va cé hiéu lyc vao ngay nhan dich vu.

“Bénh Nhan Cé Chi Phi Y Té Cao” dwoc dinh nghia nhu sau:
i. Khéng Ty Thanh Todan (c6 bao hiém bén thi ba)
ii. Thu Nhap Gia Dinh clia Bénh Nhan bang hoic dudi 400% Mic Chuin
Ngheo Lién Bang (FPL)
iii. Chi phiy té tu chi tra trong mudi hai (12) thang trudc d6 (du phat
sinh trong hay ngoai bat ky bénh vién nao) vugt qua 10% Thu Nhap
Gia Dinh cGia Bénh Nhan



IV.

“Bénh Nhan C6 Bao Hiém” 1a nhitng ca nhan cé bdo hiém y té€ tu nhan hodc cla
chinh pha.

“Cham S6c Can Thiét Vé Mat Y Té” cé nghia la cac dich vu d6, theo dinh nghia cua
Medicare, hop ly va can thiét dé chan doan va cung cp viéc diéu tri phong nglra, gidm
nhe, chita bénh hodc phuc hodi cho cac bénh trang vé thé chat hodc tdm than phu hop
v3i cac tiéu chuan chdm sdc strc khde dwoc cdng nhan chuyén nghiép thudrng dugc
chap nhan tai thoi diém dich vu dwoc cung cp. Chdm sdc can thiét vé mat y té khong
bao gdbm thudc theo toa danh cho bénh nhan ngoai tru.

“Chinh Sach” cé nghia la Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh Va Thu No dang cé hiéu luc nay.

“Ké& hoach thanh toan hop ly” bao gobm cac khoan thanh toan hang thang ma khéng qua
10 phan tram Thu Nhap Gia Dinh cta bénh nhan trong mét thang, khéng bao gébm céc
khoan khau trlr cho céc chi phi sinh hoat thiét yéu. “Chi phi sinh hoat thiét yéu”, theo
muc dich cha tiéu phan ndy, c6 nghta |a chi phi cho bat ky khoan nao sau day: tién thué
nha hodc tién thanh todn va bao tri nha, thyc phdm va vat dung hd gia dinh, dich vu tién
ich va dién thoai, quan 4o, tién thanh todn y té va nha khoa, bdo hiém, tién hoc hodc
nha tré, hd tro cho vo/chdng hodc con cai, chi phi 6 td va phuong tién di lai, bao gdbm
bdo hiém, xdng xe, va sra chita, thanh toan tra gop, giat gili va lam sach, va céc chi phi
bat thwong khac.

“Bénh Nhan Khéng Cé B3o Hiém” |3 cac cé nhan: (i) khong c6 bdo hiém y té tw nhan
hodc cta chinh ph(; (ii) d3 hét quyén lgi bao hiém; hoac (iii) quyén lgi bao hiém cla ho

khéng dai tho cho Chdm Séc Can Thiét V& Mat Y Té ma bénh nhan dang tim kiém.

“Bénh Nhan Cham Soc Tl Thién” — Bénh Nhan Cham Séc Tir Thién 1a BEnh Nhan Ty
Thanh Todn du diéu kién vé mat tai chinh hodc BEnh Nhan C6 Chi Phi Y Té Cao.

Quan Hé v¢&i Cac Chinh Sach Khac

A. Chinh Sach Lién Quan Pé&n Cdc Dich Vu Y T€ C4p Ctu - Select Specialty Hospital San
Diego khéng cung cap céc dich vu cap ctru.

B. Bao Hiém Thudc Theo Toa - B&nh nhan can dugc ho trg vé chi phi thudc theo toa cé
thé dd tiéu chuan tham gia mdt trong nhitng chuong trinh hé trg bénh nhan ma céc
cbng ty dugc cung cap.

Tiéu Chi Piéu Kién Hoi Pl nhan H6 Trg Tai Chinh

Nhitng bénh nhan muén dwoc chdm séc tai Select Specialty Hospital San Diego va dap
(ng cac tiéu chudn dudi day sé hoi di diéu kién nhan ho trg nhu dugc mo ta trong
Phan VII cta Chinh Sach nay.



A. HO Tro Tai Chinh Dya Trén Thu Nhap

1. Bénh nhan |a Bénh nhan Khéng cé B3o hiém va cé Thu nhdp Gia dinh Hang nam
khong vuot qua 400% FPG hodc cé céc tinh huéng gidm nhe nhu sy kién y té tai
uwong hodc cac tinh hudng dac biét khac,

2. Nhitng ngudi mudn nhan Dich Vu Cham Soc Can Thiét Vé Mat Y Té cho cac dich
vu ndi tru tai bénh vién, va

3. Ddp rng it nhat mét trong nhirng yéu cau sau
a. Lacong dan Hoa Ky; hoac
C6 Thé Thudng Trd Nhan Hoa Ky (USCIS Biéu MAu 1-551); hodc
Séng trong khu vy dich vu cla Select Specialty Hospital San Diego (ttrc la
nam trong pham vi ban kinh 50 ddm quanh co s&).

B. Céc Cach Khac P& DU Tiéu Chuan Nhan H6 Tro - Bénh nhan khong du tiéu chuan
nhan hd trg tai chinh theo Chinh Sach nay nhuwng khéng cé kha ndng thanh toan chi
phi ctia Dich Vu Chdm Séc Can Thiét V& Mt Y T€ cé thé tim ki€m ho trg néu thudc
nhitng truong hop sau:

1. Céc Trudng Hop Dic Biét - B&nh nhan cho biét rang minh dang gap khé khan
nghiém trong vé doi séng ca nhan hay tai chinh (bao gébm bénh nany hay bénh
trang hiém nghéo khéc).

2. CacTruwdng Hop Y T€ Pac Biét - BEnh nhan muén nhan bién phap diéu tri chi cé
thé dugc cung cap bdi nhan vién y té cla Select Specialty Hospital San Diego
hodc bénh nhan sé duwgc hudng loi khi tiép tuc cac dich vu y té do Select
Specialty Hospital San DiegoSelect Specialty Hospital San Diego cung cap dé qua
trinh cham séc khong bi gian doan.

Céc yéu cau hd tro do Cac Truong Hop Dac Biét hodc Cac Truong Hop Y TE Dic
Biét sé duoc danh gia tuy theo tirng trwong hop va do Can Bo Quan Ly thudc
CBO dua ra quyét dinh.

C. Duyét Xét Medicaid - B&nh Nhan Khéng C6 Bao Hiém muén duoc chdm sdc tai Select
Specialty Hospital San Diego cé thé dwoc mét ngudi dai dién lién hé dé xac dinh liéu
bénh nhan d6 du tiéu chuan cho Medicaid hodc cac chuong trinh chdm séc strc khoe
khac cla tiéu bang hay khéng. Bénh Nhan Khong Cé Bdo Hiém phai hgp tac trong
quy trinh xac dinh diéu kién hoi d0 Medicaid dé& d0 tiéu chuan nhan ho tro tai chinh
theo Chinh Sach nay.

V.  Phuong Phap Nop H6 So Pang Ky
A. HO Tro Tai Chinh Dya Trén Thu Nhap

1. BA&t ky bénh nhan nao dang tim kiém hd tro tai chinh dwa trén thu nhap vao bat
ky th&i diém nao trong qua trinh 1én lich hodc 14p hda don déu cé thé hoan
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thanh don ddng ky ho tro tai chinh va s& dugc yéu cau cung cap thong tin vé Thu
Nhap Gia Binh Hang nam trong khoang thoi gian ba thang hodac muai hai thang
ngay trwdc ngay xem xét hodi du diéu kién. CS thé sir dung cac dich vy xac minh
thu nhap tir bén thir ba lam bang chirng cho Thu Nhap Gia Dinh Hang Nam. Pon
dang ky ho trg tai chinh cé thé duoc tim thay trong cac khu vuc Tiép nhan clia co
s& chung toi tai 555 Washington Street, San Diego, CA 92103; truc tuyén tai
https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-
diego/san-diego/; hodc bang cach goi cho bo phan ti€p nhan cla ching téi theo
$6 619-686-4525. Quy vi cling c6 thé nhan duoc trg giup dé hoan tat don dang
ky ho tro tai chinh bang cach lién hé véi Tru S& Kinh Doanh Chinh clia chuing téi
theo s6 888.868.1103.

Quy vi c6 thé 18y ban sao Chinh Sach H6 Trg Tai Chinh, Ban Tém Tat Bang Ngon
Nglt Don Gian, Mau Don Bang Ky mién phi. Bn sao Chinh Sach H6 Trg Tai Chinh,
Biéu MAau Dang Ky va Ban Tém Tat Bang Ngon Ngit Don Gian cé san bang tiéng
Anh, ti€éng Viét va ti€ng Tay Ban Nha.

2. N&u cé su sai léch gilra hai ngudn théng tin, ngudi dai dién cla Select Specialty
Hospital San Diego c6 thé yéu cau thong tin b6 sung dé ho trg Thu Nhap Gia Dinh
Hang Nam.

3. Né&u sau khi cd nhan d3 thanh toan dich vu chdm sdc, cd nhan ndp don dang ky
hd tro tai chinh hoan chinh va/hodc duoc xac dinh 1a hoi da diéu kién nhan ho
tro tai chinh, thi cd nhan d6 s& dugc hoan trd so tién vuot qué s6 tién ma ho
duwoc xac dinh 1a phai chiu trach nhiém thanh toan, trir khi sé tién d6 it hon $5.

B. Cac Trudng Hop Dac Biét

Nhan vién cua sé& Select Specialty Hospital San Diego sé cap Don Dang Ky cho bat ky
bénh nhan nao dwoc xdc dinh la d3 phat sinh hodc cé nguy co phai chiu sé du cao
hay da béo cdo la gdp kho khan ca nhan hodc tai chinh Ién. Nhan vién cla Select
Specialty Hospital San Diego sé& thu thap théng tin vé tinh hinh tai chinh va khé khan
cd nhan tir bénh nhan. Can B& Quan Ly thudéc CBO sé dwa ra quyét dinh dudi sy
hudng dan cla CFO hodc ngudi dugc chi dinh. Bénh nhan s& dugc thong bao vé
quyét dinh cudi cung.

C. CacTrudong Hop Y Té Dac Biét

Nhan vién cua Select Specialty Hospital San Diego sé cap Don Dang Ky cho bat ky
bénh nhan nao dugc xac dinh 13 c6 kha ndng thudc trwdng hop y té€ dac biét trong
quy trinh xép lich hodc ti€p nhan va ngudi dai dién sé xin y kién tir bac st dang hoac
s& diéu trj hay cung cap dich vu chdm sdc dé biét liéu bénh nhan cé can dich vu chi
c6 thé dugc cung cip bdi nhan vién y té cla Select Specialty Hospital San Diego hay
khong, hodc c6 dwoc hwdng loi khi tiép tuc cac dich vu y té€ do Select Specialty
Hospital San Diego cung cap dé qua trinh chdm sdc khéng bi gian doan hay khong.
Cac quyét dinh vé trwong hop y té déc biét sé do bac si diéu tri dwa ra. Bénh nhan sé
duwoc thong bao bang vdn ban liéu ho cé dl tiéu chuan nhan ho tro tai chinh do
trwong hop y té dac biét hay khéng.


https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-diego/san-diego/
https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-diego/san-diego/

D. Pon Dang Ky Chua Hoan Chinh hodc Thi€u Théng Tin

Bénh nhan s& dugc thong bao vé théng tin con thi€u trong Pon Dang Ky va duoc
cung cap co hdi hgp ly dé bd sung thong tin.

VI. Quy Trinh Xac Pinh Hdi Dl Diéu Kién
A. Phoéng Van vé Tai Chinh

Mot ngudi dai dién cla Select Specialty Hospital San Diego s& c8 gang lién hé qua
dién thoai vdi tat ca Bénh Nhan Khong C6 Bao Hiém dang ky hd tro tai chinh vao
thoi diém x€p lich dé€ phdng van vé tai chinh. Ngudi dai dién s& hoi cac thong tin,
bao gbm s& luvgng ngudi trong gia dinh, cdc ngudn thu nhap cha gia dinh va bat ky
trwong hop tai chinh hay trwedng hop giam nhe nao khac chirng minh diéu kién hoi
dd theo Chinh Sach nay va s& tro gilp viéc hoan tat Don Dang Ky. Vao thoi diém
dién ra cudc hen hay sau khi ti€p nhan, bénh nhan s& dwoc yéu cau dén gip ngudi
dai dién cla Select Specialty Hospital San Diego va ky Don Dang Ky.

B. Tiép Nhan Don Dang Ky

B4t ky Don Dang Ky nao, cho du dwoc hoan thanh truc tiép, truc tuyén, hay giri thu
qua dudng buu dién, s& dugc chuyén tiép dén ngudi dai dién cla Select Specialty
Hospital San Diego dé danh gia va x ly.

C. Quyét Dinh vé Hoi DU Diéu Kién

Nguoi dai dién cha Select Specialty Hospital San Diego sé& danh gia va xt ly tat ca bon
Dang Ky HO Tro Tai Chinh. B&nh nhan s& duwoc thong bao vé quyét dinh diéu kién hoi
dd qua thu. Cac bénh nhan dd tiéu chudn huwdng hod tro tai chinh dudi 100% sé nhan
duwoc wdce tinh s6 tién phai nép va duoc yéu cau thiét 1ap ké hoach thanh toan.

e Viéc khong tuan th quy trinh duyét xét Bao Hiém Medicaid va H6 Tro Tai
Chinh cla Select Specialty Hospital San Diego s& khién bénh nhan khéng hoi
dd diéu kién nhan HO Tro Tai Chinh.

e (o6 thé thyc hién diéu chinh véi cac khodn chiét khau d3 dworc cap trude dé
néu sau dé xac dinh thiy cac thong tin da cung cap cho Select Specialty
Hospital San Diego la khong chinh xac.

Nhu dwoc st dung trong tai liéu nay, “sé tién thuong dwoc 1ap héa don”
(“amount generally billed”) cé nghia nhu dwgc quy dinh trong IRC §501(r)(5) va
bat ky quy dinh hodc hwéng dan nao khac duoc ban hanh béi B Tai Chinh Hoa
Ky hodc S& Thué Vu dé xac dinh thuat ngit d6. Xem Phu Luc A dé biét giai thich
chi tiét vé cach tinh toan “sé tién thuong dwoc lap hoa don”.

Phu Luc A dwoc cap nhat hang ndm va cé san truc tuyén tai
https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-



https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-diego/san-diego/

VILI.

diego/san-diego/ trong khu vuc ti€p nhan cta ching toi va theo yéu cau bang
cach hoi nguoi dai dién cua Select Specialty Hospital San Diego.

Select Specialty Hospital San Diego dwa ra quyét dinh rang bénh nhan hoi du
diéu kién nhan ho tro tai chinh dua trén thu nhap, thi quyét dinh dé cé gia tri
trong chin muoi (90) ngay ké tir ngay xem xét diéu kién héi dd. Sau chin muoi
(90) ngay, bénh nhan cé thé hoan thanh Bon Dang Ky méi dé tim ho tro tai chinh
b6 sung.

Nguyén Tac Co’ Ban P& Tinh Toan S6 Tién Tinh Phi Cho B&nh Nhan, Pham
Vi va Thoi Gian HO Tro Tai Chinh

Céac bénh nhan hoi dd diéu kién nhan ho trg tai chinh dya trén thu nhap theo Chinh
Sach nay s& nhan dugc hd tro theo cdc tiéu chi vé thu nhap sau day:

H&i PO Diéu Kién Nhan Chiét Khdu Cham Séc T Thién 100% cho Bénh Nhan Khong Co

Bao Hiém Bén Thi¥ Ba

A. NE&u thu nhap gia dinh hang ndm cta bénh nhan |én dén 200% FPG, quy vi s& nhan
duwoc chdm séc mién phi hodc dwoc mién 100% trach nhiém cla bénh nhan cho cac
dich vu dugc cung cap. Céc tiéu chi va quy trinh dé xac dinh diéu kién héi dd cla
bénh nhan nhan cham séc ti thién nhuw sau:

Thu Nhép Gia Dinh cia Bénh Nhan duoc xac minh khdng vuot qua 200% FPL
théng qua t& khai thué Lién Bang dugc ndp gan day nhat hodc cudng phiéu
lwong gan day nhat.

$10,000 dau tién cha tai san tién té (tai san luvu déng) khéng dugc tinh vao viéc
xac dinh diéu kién hoi du.

Chi 50% tai san tién té (tai san lwu dong) cla bénh nhan trén $10,000 d3u tién
méi dwoc tinh vao viéc xac dinh diéu kién hoi du.

Cac tai khoan huu tri va cac chuwong trinh phic lgi tra sau do IRS xac dinh (ca dd
diéu kién va khdng dd diéu kién) khong dwoc coi la tai sdn tién té va bj loai trir
khoi viéc xem xét.

Tai sadn vuot qua so tién duoc loai trir theo luat dinh s& bi coi 13 vuot qud tai san
cho phép va cé thé dan dén quyét dinh tir ch8i chiét khau chdm séc tir thién.

Bénh Nhan Cé Chi Phi Y Té Cao khéng c6 bao hiém bén thi ba cé Thu Nhap Gia
Dinh ctia bénh nhan bang hodc dudi 200% FPL s& d0 diéu kién nhan 100% dich
vu cham sdc tir thién.

Bénh Nhan Cé Chi Phi Y Té Cao s& dugc danh gid hang thang dé xac dinh diéu
kién héi du va trang thai cta ho s& cd hiéu luc trong thang hién tai hodc hau hét

thang dich vu hién tai cé hiéu lyc héi td mudi hai thang dich vu.
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Hoi PO Diéu Kién Nhan Chiét Khdu Cham Séc T Thién Mét Phan cho Bénh Nhan Khdng
C6 Bao Hiém Bén Th Ba

1. Né&u bénh nhan khéng cé bao hiém, va thu nhap gia dinh hang ndm cta bénh nhan
trén 200% nhung dwdi 400% FPG, thi c6 thé dwgc mién mot phan cac khoan phi
duogc 1ap hda don dd diéu kién. B&nh nhan cling ¢4 thé héi da diéu kién nhan chiét
khau theo tirng trudng hop dwa trén céc tinh hinh cu thé, nhu bénh hiém nghéo
hodc khé khan vé y té, theo quyét dinh cla Select Specialty Hospital San Diego.

2. Tat ca bénh nhan yéu cau chiét khau cham sdc tir thién phai hoan thanh ban Tiét L6
Hoan Canh Khé Khan Cda Bénh Nhan.

3. Thu Nhap Gia Dinh clia B&nh nhan sé& duwoc xac minh bang t& khai thué Lién Bang
duoc ndp gan day nhat hodc cudng phiéu lwvong gan day nhat.

4. Sau khi xac dinh dwoc rang Thu Nhap Gia Dinh clia bénh nhan nam trong khoang tir
201% d&n 400% FPL, tai san tién té (tai san c6 thé dé dang chuyén d6i thanh tién
mét, chang han nhu tai khodn ngan hang va c6 phiéu giao dich cong khai) s& duoc
xem xét trong viéc xac dinh diéu kién hdi dd nhan chiét khau chdm sdc tir thién.

5. Céc khodn thanh todn dugc chiét khau sé dworc gidi han @ mirc cao nhat cla
Medicare hoac Medi-Cal.
Héi DU Piéu Kién Nhan Chiét Khdu Chdm Séc T Thién Mét Phan cho Bénh Nhan C6 Chi
Phi Y T€ Cao cé Bao Hiém Bén Th Ba

Bé&nh Nhan Cé Chi Phi Y Té Cao c6 bao hiém bén th& ba c6 Thu Nhap Gia Binh cla
bénh nhan nam trong khoang tir 201% dé&n 400% FPL.

Bé&nh nhan phai cung cap bang chirng vé thanh todn chi phiy té. Bang chirng vé
thanh todn c6 thé phai dwoc xac minh.

T4t cd bénh nhan yéu cau chiét khau chdm sdc tir thién phai hoan thanh Biéu M3u
Théng Tin Tai Chinh Cda Bénh Nhan. Bénh Nhan Cé Chi Phi Y Té Cao can dugc danh
gia hang thang dé tinh todn chinh xdc cac chi phiy té trong muoi hai (12) thang
gan nhat.

Thu Nhap Gia Dinh clia Bénh Nhan s& duoc xac minh bang t& khai thué Lién Bang
duwoc ndp gan day nhat hodc cudng phiéu lvong gan day nhat dé xac nhan rang Thu
Nhap Gia Dinh ctia B&nh Nhan nam trong khoang tir 201% dén 400% FPL.

Sau khi xac dinh dugc rang thu nhap nam trong khoang tir 201% dén 400% FPL, s&
khdng can xem xét tai san dé€ quyét dinh viéc nhan chiét khau chdm séc tir thién.
Diéu kién hoi dd sé chi dua trén tiéu chi Thu Nhap Gia Dinh cla Bénh Nhan.



Cac khoan thanh toan duoc chiét khiu s& duoc gidi han & mirc cao nhat cua
Medicare hoac Medi-Cal.

Select Specialty Hospital San Diego va bénh nhin sé& thwong lwong vé ké hoach
thanh todn, dong thoi sé can nhic Thu Nhap Gia Pinh cia Bénh Nhan va cac chi phi
sinh hoat thiét yéu. Néu Select Specialty Hospital San Diego va bénh nhin khéng
thé déng y vé ké& hoach thanh todn, Select Specialty Hospital San Diego sé& st dung
cdng thirc dwo'c mé ta trong dinh nghia vé “K& hoach Thanh toédn Hop Iy”, Phin
11(J). Bénh nhan cé thé sé duoc dé nghi cung cip mot ké hoach gia han thanh todn.
Cac ké& hoach gia han thanh todn sé duo'c mién l3i. Th&i han ctia k& hoach thanh
todn tiéu chuin s& 13 mui hai (12) thang. Cac ké hoach thanh todn dai hon cé thé
dwoc cung cdp cho trudrng hop ngoai lé.

VIIl. Xac Pinh Diéu Kién Hoi DG Nhan H6 Trg Tai Chinh Trwd'c Khi Thuc Hién
Hanh Pdéng D6i V&i Trwong Hop Khéng Thanh Toan

A.

Lap Héa Don va Cac N6 Luc Hop Ly D& Xac Dinh Diéu Kién Hoi DG Nhan H6 Tro
Tai Chinh

Select Specialty Hospital San Diego s& xac dinh liéu bénh nhan c6 hoi dd diéu kién
nhan hd trg theo Chinh Sach nay hay khéng trwdc hodc vao thoi diém tiép nhan hay
cung cap dich vu. N&€u bénh nhan khong duoc xac dinh 13 hoi dd diéu kién nhan ho
tro tai chinh trwdce khi xuat vién hodc nhan dich vy, Select Specialty Hospital San
Diego sé 1ap hda don cho dich vu chdm séc. Néu bénh nhan cé bao hiém, Select
Specialty Hospital San Diego s& |4p héa don cdc chi phi phat sinh cho hdng bao hiém
trong hd so cla bénh nhan. Sau khi cdng ty bao hiém cta bénh nhan x{r ly yéu cau,
s6 tién con lai thudc trach nhiém cha bénh nhan s& dugc 1ap hda don tryc tiép cho
bénh nhan. Néu bénh nhan khéng cé bdo hiém, Select Specialty Hospital San Diego
s& 1ap hoda don céc chi phi phat sinh tryc tiép cho bénh nhan. Bénh nhan s& nhan
duoc mot loat gobm t6i da bon ban sao ké hoa don trong khoang thai gian 120 ngay
bat d4u sau khi bénh nhan xuat vién va duoc giao dén dia chi ghi trong ho so cla
bénh nhan. Chi nhitng bénh nhan cé s6 du chwa thanh todn mdéi nhan dugc ban sao
ké héa don. Cac ban sao ké héa don s& bao gdm mot ban tédm tat Chinh Sach nay
bang ngdn ngit don gidn va cach dé& ndp ho so ddng ky hd trg tai chinh. Cac nd luc
hop ly dé xac dinh diéu kién héi d0 bao gdbm: théng bdo cho bénh nhan vé Chinh
Sach nay khi bénh nhan nhap vién va théng bdo bang vin ban va bang |&i cho bénh
nhan vé héa don cla bénh nhan, né lwc thong bao cho ca nhan qua dién thoai vé
Chinh Sach nay va quy trinh nép don déng ky ho tro it nhat 30 ngay trudc khi bat
dau hanh dong khai kién va phan hoi bang van ban véi bat ky hd so dang ky ho tro
tai chinh nao theo Chinh Sach nay dugc glri trong vong 240 ngay ké tir ngay 1ap ban
ké thanh todn dau tién ddi vdi so tién no chua dwoc thanh todn hodc, néu muén
hon, ngay ma co quan thu ng thay mat cho Select Specialty Hospital San Diego tra
lai tién no chua dwgc thanh todn cho Bénh Vién.



B. Hanh DPéng Thu No D6i V&i Cac S6 Dw Chua Thanh Todn

N&u mot bénh nhan dang c6 gdng dé hoi du diéu kién theo chinh sach chdm sdc tir
thién clia bénh vién, va dang c6 gang mot cach thién chi dé giai quyét héa don
chua thanh todn, thi bénh vién s& khong glti hda don chua thanh todn cho bat ky
co quan thu ng nao hodc ngudi duwoc chi dinh khéc trir khi thyc thé d6 da dong y
tuan thu chinh sach nay.

Néu bénh nhan chwa thanh todn tién phi sau khi bén ban ké thanh todn da duoc
glri di trong giai doan 120 ngay, tién phi cla bénh nhan s& dwoc chuyén dén co
quan thu phi dai dién cho Select Specialty Hospital San Diego dé yéu cau thanh
toan. Cac co quan hd tro bénh vién:

a. Khéng duoc sir dung thong tin cé dwoc tlir quy trinh nép don dang ky cham
soc tir thién cho cadc hoat dong thu no.

b. Khéng bao cdo thdng tin bat lgi dén co quan bao cdo tin dung ngudi tiéu
dung hodc khdi kién dan sy ddi vdi bénh nhan vi ly do khéng thanh todn vao
bat ky thoi diém ndo tredc 180 ngay sau ngay |ap héa don dau tién.

c. Khoéng sir dung bién phap thu gilt tién luvong, trir trudng hop theo Iénh cla
toa an theo kién nghi dugc thong bao, duoc ho tro bai ho so khai bao cla
ngudi khai kién néu ra duwoc co sé ma qua dé cho rang bénh nhan cé kha
nang thanh toan theo phan quyét bang bién phap thu giit tién lvong, ma toa
an sé& can nhac dya trén mirc d6 phan quyét va thong tin bé sung do bénh
nhan cung cap trudc, hodc tai thoi diém phién diéu tran vé kha ning thanh
todn cla bénh nhan, bao gdbm thdng tin vé cac chi phiy té cé thé phat sinh
trong tuwong lai dya trén bénh trang hién tai ciia bénh nhan va cac nghia vu
khac cta bénh nhan.

d. Khoéng dugc dp dat quyén cam gitr doi véi noi cu trd chinh.

e. Tuan tha dinh nghia va viéc 4p dung K& Hoach Thanh Todn Hop Ly, nhu duoc
dinh nghia trong Phan Il.

Co quan thu phi dai dién cho Select Specialty Hospital San Diego c6 kha nang yéu cau
thanh todn trong t&i da 18 thang ké tir thoi diém tién phi dugc glti dén co quan thu
phi. B&nh nhan cé thé ndp ho so ding ky ho tro tai chinh theo Chinh Sach nay ké ca
sau khi s6 du chwa duoc thanh toan clia bénh nhan d3 dugc gii dén co quan thu
ng. Sau it nhat 180 ngay ké tir ngay ban ké thanh toadn sau xuat vién d4u tién cho
thay cac khoan phi van chua dugc thanh toan, va tuy theo tirng trudng hop, Select
Specialty Hospital San Diego cé thé theo dudi viéc thu phi thdng qua khéi kién khi
bénh nhan chua thanh toan tién phi va khéng hop tac vdi yéu cau cung cdp thong tin
hay thanh toan tir Select Specialty Hospital San Diego hodc co quan thu phi thay mat
Select Specialty Hospital San Diego.

Cham Séc Can Thiét Vé Mat Y TE sé khéng bao gid bi tri hodn hay tir chdi trudce khi
cac nd lyc hop ly dwoc thue hién dé xac dinh liéu bénh nhan cé thé dd tiéu chuan
nhan hd trg tai chinh hay khong. Tai Select Specialty Hospital San Diego, bé&nh nhan
khdng c6 bao hiém muén xép lich nhan dich vu méi va chua dugc coi la hdi dd diéu
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IX.

kién nhan ho tro tai chinh s& dwoc ngudi dai dién lién hé va thong bao vé Chinh Sach
nay va gilp bénh nhan bat dau Don Bing Ky hd tro tai chinh néu dwoc yéu cau.

C. Ban Nog Cho Nguwoi Mua No

Bénh vién sé& khong ban no cta bénh nhan cho ngudi mua no, nhu duoc dinh nghia
trong Phan 1788.50 B& Luat Dan Su, trir khi tat c3 cac diéu sau 13 dung:

a. Bénh vién d3 nhan thay bénh nhan khéng hdi dd diéu kién nhan ho tro tai
chinh hodc bénh nhan da khong phan hoi cac nd luc 1ap héa don hodc dé
nghi hd trg tai chinh trong 180 ngay.

b. Bénh vién dua néi dung hgp déng vao trong thoa thuan ban trong dé nguoi
mua ng dong y tra lai, va bénh vién déng y chap nhan, bat ky tai khoan nao
trong d6 s6 du dwoc xac dinh l1a khéng chinh xac do ¢ bén th ba thanh
toan, bao gébm ca chuwong trinh strc khoe hodc chwong trinh bao hiém sirc
khoe cta chinh pha, hodc bénh nhan dd diéu kién nhan chdm sdc tir thién
hodc hd tro tai chinh.

c. Ngudi mua ng déng y khdng ban lai hodc chuyén no cla bénh nhan, ngoai
trir cho bénh vién ban dau hodc t6 chirc dwoc mién thué duoc trinh bay
trong Phan 127444, hodc néu ngudi mua ng dwoc ban hodc sdp nhap véi
mot thuce thé khac.

d. Ngudi mua ng déng y khong tinh 13i hodc phi d6i vdi ng ciia bénh nhan.

e. Nguwdi mua ng dugce S& D&i MGi Va Bdo Vé Tai Chinh cap phép lam don
vi thu no.

D. Xem Xét va Phé Duyét

Ngudi dai dién cda Select Specialty Hospital San Diego c6 thdm quyén xem xét va xac
dinh liéu cac nd lwc hop ly da duoc thye hién dé danh gid diéu kién hoi dd nhan hd
tro theo Chinh Sach nay hay chua dé cac hanh ddng thu phi dac biét cé thé duoc bat
dau vai tién phi chua thanh toan.

Cac dich vu clia bac si khdng ndm trong Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh va
Thu No cua Select Specialty Hospital San Diego

Mét sé dich vu cu thé duoc cung cap bdi nhitng béc st khdng dugce bao gdm trong Chinh
Sach Ho Tro Tai Chinh va Thu No clia Select Specialty Hospital San Diego. Cac dich vy nay
c6 thé dugc dai tho theo chinh sach hd tro tai chinh cla Scripps Health System cé san
truc tuyén tai Scripps.org/FAP.

Cac béc silam viéc tai Select Specialty Hospital San Diego va khéng dugc bao gébm trong
Chinh Sach nay duwoc liét ké trong Phu Luc B, Danh Sach Nha Cung Cap. Phu Luc A duogc
cap nhat hang quy va cé san truc tuyén tai
https://www.selectspecialtyhospitals.com/locations-and-tours/ca/san-diego/san-diego/,
trong khu vuc ti€p nhan cta ching toi va theo yéu cau bang cach hoi ngudi dai dién cla
Select Specialty Hospital San Diego.
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